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Schadenerstmeldung per Email: schaden@probono.de / Fax: 030-3009014-11 
 

 

Versicherungsnehmer: 
(Name, Anschrift) 

 

 
 

Ansprechpartner für Schadenfall: 
 

 

 

 
 
 
 

Wann?  Schadendatum, Uhrzeit:  

Wo?  Schadenort: 
         (Adresse, Raum) 

 

Wie?  Schadenursache: Wie kam es zu dem Schaden? 
 
 
 
 

 

 

Was?  Schadenumfang: genaue Beschreibung der beschädigten Sachen 
Geschätzte Reparatur- bzw. 
Wiederbeschaffungskosten 

  

  

  

  

  

  

Gesamte geschätzte Schadenhöhe ca.:  

Wer?  Beteiligte wie Mieter / Geschädigte / Anspruchsteller / Fahrer: (Namen, Adresse, Telefonnummer, Email) 
 
 

 
 
 
 

Wie weiter? (Welche sind die nächsten Bearbeitungsschritte?) 

 
 
 
 
 

Polizeimeldung:    Ja    Nein Polizeirevier Tagebuchnummer 

Bei folgenden Schäden: Brand, 
Diebstahl, KFZ und Vandalismus 

  

Sind Fotos vom Schaden vorhanden?     Ja      Nein     Bitte immer per Email senden! 

Anlagen:      Ja      Nein Bei „ Ja“ bitte Aufzählung bzw. Beschreibung 

 
 
 
 

Wichtige Hinweise / Schlußerklärung 
 
Beachten Sie bitte die Abschnitte „Obliegenheiten bzw. Verhalten im Versicherungsfall“ in den  Versicherungsbedingungen zu 
dem betreffenden Vertrag! Bewusst unwahre oder unvollständige Angaben ziehen gegebenenfalls den Verlust des 
Versicherungsschutzes nach sich, auch wenn dadurch kein Nachteil für den Versicherer entstand. 
 
Ich habe alle Fragen in dieser Erstmeldung gewissenhaft und wahrheitsgetreu beantwortet. 

 
 
 

Name in Druckbuchstaben  Datum  Unterschrift (bei Firmen mit Stempel) 
 


